КОДЕКС КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ

КБ «ИНВЕСТИЦИОННЫЙ СОЮЗ» (ООО)

1. ВВЕДЕНИЕ

1.1. Настоящий Кодекс разработан на основании Федерального закона «Об обществах с ограниченной ответственностью», Письма Центрального Банка РФ № 119-Т от 13 сентября 2005г., Рекомендаций Базельского комитета «Совершенствование корпоративного управления в кредитных организациях», Устава и внутренних нормативных документов КОММЕРЧЕСКОГО БАНКА «ИНВЕСТИЦИОННЫЙ СОЮЗ» (ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ) (далее Банк), в целях совершенствования управления, обеспечения прав и законных интересов участников Банка и его клиентов с учетом принципов и методов, применяемых в международной и отечественной практике, требований законодательства РФ. 
1.2. Цель введения в действие настоящего Кодекса состоит в формировании и внедрении в ежедневную практику деятельности Банка надлежащих норм и традиций корпоративного поведения российского бизнеса, отвечающих международно-признанным стандартам, руководство в своих поступках и решениях не только законодательными требованиями, но и общепризнанными моральными правилами и нравственными нормами.
1.3. Кодекс закрепляет ключевые принципы и правила деятельности Банка. Изложенные в настоящем Кодексе принципы корпоративного поведения и этики ведения бизнеса являются обязательными для исполнения всеми участниками, членами Совета Директоров, руководством и сотрудниками Банка.
1.4. Строгое соблюдение закрепляемых настоящим Кодексом принципов корпоративного поведения и этики ведения бизнеса в сочетании с высоким профессионализмом сотрудников Банка, соответствием Банка нормам действующего законодательства РФ, его открытостью и прозрачностью позволит обеспечить максимальную продуктивность Банка  для участников, клиентов, деловых партнеров и сотрудников Банка.
1.5. Соблюдая нормативные требования законов, которыми регламентируется деятельность Банка, Банк строго придерживается внутренних правил и процедур, которые отвечают интересам участников, клиентов и сотрудников Банка, а также служат укреплению деловой репутации Банка.

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ ПО КОРПОРАТИВНОМУ УПРАВЛЕНИЮ

2.1. Под корпоративным управлением понимается общее руководство деятельностью Банка, осуществляемое общим собранием участников, Советом директоров и включающее комплекс их отношений (как регламентированных внутренними документами Банка, так и неформализованных) с Председателем Правления Банка, Правлением и иными заинтересованными лицами в части:
· определения стратегических целей деятельности Банка, путей достижения указанных целей (включая порядок образования органов управления, наделения их полномочиями и осуществления управления текущей деятельностью Банка) и контроля за их достижением;
· создания стимулов трудовой деятельности, обеспечивающих выполнение органами управления и служащими Банка всех действий, необходимых для достижения стратегических целей деятельности Банка;
· достижения баланса интересов (компромисса) участников, членов Совета директоров, Председателя Правления и членов Правления Банка, его кредиторов, вкладчиков и иных заинтересованных лиц;
· обеспечения соблюдения законодательства РФ, учредительных и внутренних документов Банка, а также принципов профессиональной этики, принимаемых банковскими союзами, ассоциациями и (или) иными саморегулируемыми организациями и (или) определяемых внутренними документами Банка.

2.2. Основными направлениями корпоративного управления в Банке являются:

· распределение полномочий, вопросов компетенции и подотчетности между органами управления, организация эффективной деятельности Совета директоров, Председателя Правления и Правления Банка;

· определение и утверждение стратегии развития деятельности Банка и контроль за ее реализацией (включая построение эффективных систем планирования, управления банковскими рисками и внутреннего контроля);

· предотвращение конфликтов интересов, которые могут возникать между участниками, членами Совета директоров, Председателем Правления и членами Правления, сотрудниками Банка, кредиторами, вкладчиками, иными клиентами и контрагентами;

· определение правил и процедур, обеспечивающих соблюдение принципов профессиональной этики;

· определение порядка и контроль за раскрытием информации о Банке.

3. ПРИНЦИПЫ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ БАНКА
3.1. Корпоративное управление строится на уважении прав и интересов всех заинтересованных в деятельности Банка лиц и способствует более эффективной деятельности Банка, в том числе росту его рыночной стоимости и поддержанию финансовой стабильности и прибыльности Банка. Принципы корпоративного управления отраженные в данном разделе направлены на повышение эффективного статуса Банка, а также создания особой атмосферы доверия и взаимопонимания  между участниками, органами управления в процессе управления Банком.

3.2. Корпоративное управление Банка – это система принципов, норм и правил, составляющих основу системы корпоративного управления, в соответствии с которыми осуществляется регулирование взаимоотношений между участниками, членами Совета директоров Банка, исполнительными органами Банка, а также другими заинтересованными лицами.
3.3. Банк принимает на себя обязательство руководствоваться в своей деятельности следующими принципами:

· обеспечение защиты прав и интересов участников Банка;
· осуществление Советом директоров стратегического управления деятельностью Банка и эффективный контроль с его стороны за деятельностью исполнительных органов Банка, а также подотчетность членов Совета директоров участникам Банка;
· распределение полномочий между органами управления;

· осуществление исполнительными органами Банка разумного, добросовестного и эффективного руководства текущей деятельностью, подотчетность исполнительных органов Совету директоров Банка и участникам Банка;

· поддержание эффективного контроля за финансово-хозяйственной деятельностью с целью защиты прав и законных интересов участников Банка;

· обеспечение прозрачности структуры собственников и информационной открытости;

· соблюдение законности и этических норм.

3.4. Настоящие принципы формируют политику корпоративного управления, следование которой обязательно для всех подразделений и структур Банка.

4. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ПОЛНОМОЧИЙ МЕЖДУ ОРГАНАМИ УПРАВЛЕНИЯ БАНКА

4.1. Распределение полномочий между органами управления Банка обеспечивает разграничение общего руководства, осуществляемого участниками и Советом директоров, и руководства текущей деятельностью Банка, осуществляемого ее исполнительными органами.
4.2. Органами управления Банком являются:
· Общее собрание участников;
· Совет директоров;
· Единоличный исполнительный орган Банка - Председатель Правления Банка;
· Коллегиальный исполнительный орган - Правление Банка.
В деятельности Банка особое значение имеет соблюдение принципа коллегиальности принятия решений. Порядок образования и полномочия единоличного и коллегиального исполнительных органов определяются в уставе и внутренних документах Банка в соответствии с Федеральными законами "Об обществах с ограниченной ответственностью" и "О банках и банковской деятельности". 

ОБЩЕЕ СОБРАНИЕ УЧАСТНИКОВ БАНКА.
4.3. Общее собрание участников Банка является высшим органом управления Банка и осуществляет общее руководство деятельностью Банка, определяет цели и стратегию его развития.
К исключительной компетенции Общего собрания участников относятся:
· Определение основных направлений деятельности Банка, а также принятие решения об участии в ассоциациях и других объединениях коммерческих организаций;

· Изменение и дополнение Устава Банка, в том числе изменение размера Уставного капитала Банка, принятие нового Устава;

· Внесение изменений в Учредительный договор;

· Избрание Совета директоров, его Председателя, избрание и досрочное прекращение полномочий Ревизионной комиссии, образование Правления и досрочное прекращение полномочий его членов, избрание Председателя Правления и досрочное прекращение его полномочий;

· Утверждение годовых отчетов и годовых балансов Банка и распределение его прибылей и убытков;

· Утверждение Положений о Совете директоров, Правлении Банка, Ревизионной комиссии, внесение изменений и дополнений к ним;

· Принятие решения по вопросам о принятии в состав Банка новых участников;

· Назначение аудиторской проверки, утверждение аудитора и определение размера оплаты его услуг;

· Принятие решения о реорганизации или ликвидации Банка, назначение ликвидационной комиссии и утверждение промежуточного и окончательного ликвидационных балансов;
· Принятие решений об открытии филиалов и представительств Банка и их ликвидации;
· Решение иных вопросов, отнесенных действующим законодательством РФ и Уставом Банка к исключительной компетенции Общего собрания.
4.4. Проведение Общего собрания участников предоставляет Банку возможность не реже одного раза в год информировать Участников о своей деятельности, достижениях и планах, привлекать их к обсуждению и принятию решений по наиболее важным вопросам деятельности Банка. Участие в Общем собрании, Участник реализует принадлежащее ему право на участие в управлении обществом.

Общее собрание участников Банка проводится в порядке, установленном Федеральным законом РФ, Уставом и внутренними документами Банка. Банк предпринимает все необходимые меры для обеспечения участия Участников в Общем собрании и голосовании по вопросам повестки дня, а также обеспечивает доступность к месту проведения Общего собрания для большинства Участников. 

Банк в случае необходимости, обеспечивает присутствие на Общем собрании Участников членов Совета директоров, исполнительных органов и внешнего аудита с тем, чтобы они могли ответить на вопросы Участников. Каждый Участник имеет право выступить по вопросам повестки, внести соответствующие предложения и задать вопросы. Председатель Общего собрания обеспечивает быструю и эффективную работу собрания.

СОВЕТ ДИРЕКТОРОВ.
4.5. Организация эффективной деятельности Совета директоров предполагает определение основных функций этого органа управления, требований, предъявляемых к членам Совета директоров, а также требований к порядку осуществления ими своих полномочий.
4.6. С учетом норм Федерального закона «Об обществах с ограниченной ответственностью», Устава Банка и Положения о Совете директоров к основным вопросам деятельности Совета директоров относятся:
· определение приоритетных направлений деятельности Банка;

· рассмотрение проектов перспективных и годовых планов Банка;
· принятие решений об участии Банка в других организациях в установленном порядке;

· рассмотрение и одобрения финансовых отчетов и предложений по распределению прибыли и выплате дивидендов, подготовленных Правлением Банка для представления Общему собранию участников;
· одобрение сметы расходов Банка на планируемый финансовый год;

· определение стоимости имущества Банка в случаях, установленных действующим законодательством РФ и Уставом Банка;

· утверждение лимитов на совершение сделок, несущих кредитный риск со связанными с Банком лицами, если объем сделок превышает 3% от капитала Банка;

· рассмотрение предполагаемых к осуществлению сделок, несущих кредитных риск, в совершении которых имеется заинтересованность связанных с банком лиц, независимо от объема таких сделок;
· обеспечение контроля за предоставлением кредитов инсайдерам и установление по ним лимитов;
· утверждение внутренних документы по:       

1. управлению банковскими рисками;

2. организации внутреннего контроля, в том числе в части противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма;

3. предотвращению конфликта интересов между участниками Банка, членами Совета директоров и исполнительных органов, сотрудниками, кредиторами, вкладчиками, клиентами и контрагентами;

4. кадровому обеспечению, включая вопросы заработной платы, вознаграждений и иных выплат;

5. раскрытию информации о Банке.
· осуществление контроля за деятельностью Правления Банка, Председателя Правления и его заместителей и иных функций в рамках внутреннего контроля;

· определение критериев подбора кандидатов в члены Совета Директоров и исполнительные органы Банка;

· утверждение лимитной политики Банка, включая перечень и уровень существенности банковских операций и других сделок, подлежащих рассмотрению Советом Директоров;
· проведение анализа собственной работы в целях внесения предложений Общему собранию участников по повышению ее эффективности по вопросам, требующим принятия решения Общим собранием участников;

· проведение оценки деятельности Банка с точки зрения его конкурентоспособности;
· осуществление координации проверки достоверности отчетности, выполняемой внешними аудиторами, Службой внутреннего контроля, Ревизионной комиссией Банка и другими органами;

4.7. Совет директоров избирается на Общем собрании участников сроком на один год с правом неограниченного переизбрания, в количестве не менее трех членов из числа участников или их представителей. Совет директоров состоит из Председателя, Заместителей Председателя и членов Совета.
4.8. Кандидаты в члены Совета директоров должны соответствовать квалификационным требованиям, установленным федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними нормативными актами Банка России. 
4.9. В состав Совета директоров в целях обеспечения объективности, взвешенности принимаемых управленческих решений могут входить также независимые директора. Кандидаты в члены Совета директоров должны соответствовать квалификационным требованиям, установленным российским законодательством и принимаемыми в соответствии с ним нормативными актами Центрального Банка России.
4.10. Председатель Совета директоров не может одновременно являться  Председателем  Правления Банка. 
4.11. Члены Совета директоров не могут принимать на себя обязательства и совершать действия, которые могут привести к возникновению конфликта между интересами Банка (и) или интересами его кредиторов, вкладчиков и иных  клиентов.
4.12. Члены Совета директоров обязаны тщательно анализировать необходимую для выполнения их функций информацию, представленные материалы, акты проверок контролирующих органов как внутренних, так и внешних и принимать активное участие в обсуждении вопросов, выносимых на рассмотрение Совета Директоров. 
4.13. Члены Совета директоров руководствуются принципами профессиональной этики, принятыми в деловом обороте, и несут  персональную ответственность  за ненадлежащие исполнение  своих обязанностей в соответствии с законодательством РФ, включая субсидиарную ответственность по обязательствам Банка перед вкладчиками и кредиторами в соответствии с Федеральным законом «О несостоятельности (банкротстве) кредитной организации», и принципами профессиональной этики, принятыми в деловом обороте.
4.14. С целью обеспечения объективности, взвешенности и независимости решений Совета директоров Банк вправе установить требования к порядку осуществления членами Совета директоров своих полномочий:
· не принимать на себя обязательств и не совершать действий, которые могут привести к возникновению конфликта между собственными интересами члена Совета директоров и интересами Банка и (или) интересами его кредиторов, вкладчиков и иных клиентов;

· тщательно анализировать необходимую для выполнения своих функций в Совете директоров информацию о деятельности, финансовом состоянии Банка и его положении на рынке, а также о преобладающих тенденциях в банковском секторе и возможных изменениях действующего законодательства, касающихся деятельности Банка;
· принимать активное участие в обсуждении вопросов, выносимых на рассмотрение Совета директоров, и в случае невозможности личного присутствия на заседании представлять при необходимости в письменной форме свое мнение по рассматриваемым вопросам;

· анализировать и изучать необходимые для выполнения своих функций в Совете директоров материалы по вопросам, выносимым на обсуждение Совета директоров, выводы и рекомендации Службы внутреннего контроля и внешнего аудита;
· анализировать акты проверок Банка (его филиалов) и (или) информацию о результатах проверок, проведенных уполномоченными представителями Банка России, которые представлены Председателем Правления Банка Совету директоров;

· рассматривать и готовить решения по заключениям, предложениям, требованиям и предписаниям по существенным вопросам, направленным в Банк Банком России, органами государственной власти и местного самоуправления в соответствии с законодательством Российской Федерации;

· своевременно проводить совещания (рабочие встречи) с Председателем Правления Банка, Правлением, иными служащими Банка, независимыми экспертами, внешним аудитором, принимать участие в совещаниях с Банком России и иными надзорными органами для выполнения своих функций.


4.15. По решению Общего собрания участников Банка членам Совета директоров в период исполнения ими своих обязанностей может выплачиваться вознаграждение, а также компенсироваться расходы, связанные с исполнением ими обязанностей членов Совета директоров. Размер указанного вознаграждения, а также сумма компенсации расходов устанавливается решением Общего собрания участников Банка.


4.16. В целях предотвращения условий возникновений конфликта интересов Банк вправе предусмотреть распределение полномочий между членами Совета директоров, а также их взаимозаменяемость. 


Распределение полномочий может включать создание в составе Совета директоров тематических комитетов для предварительного рассмотрения и подготовки рекомендаций по наиболее важным вопросам. При распределении полномочий учитывается ответственность членов Совета директоров за подготовку информации по курируемым ими вопросам для рассмотрения на заседаниях Совета директоров.


4.17. Совет директоров вправе возлагать предварительное рассмотрение и подготовку проектов решений по вопросам, требующим повышенного внимания с позиций предотвращения конфликтов интересов, а также снижения риска принятий субъективных решений на независимых директоров и комитетов по следующим вопросам:

· рассмотрение планов (финансовых, стратегических и пр.) выносимых на утверждение Общего собрания участников;
· утверждение и контроль за соблюдением кредитной и (или) инвестиционной политики;

· контроль за крупными сделками, сделками, в совершении которых имеется заинтересованность лиц, имеющих возможность оказывать влияние на принятие банком решений об их совершении, сделками со связанными лицами, в том числе за соблюдением принципа коллегиальности при принятии решений проведении таких сделок;

· утверждение и контроль за соблюдением внутренних документов по вопросам предотвращения конфликта интересов;

· определение размера вознаграждения и иных выплат Председателю Правления, членам Правления Банка;

· координация проверки достоверности отчетности Банка, выполняемой аудиторской организацией, Службой внутреннего контроля и другими служащими Банка.
4.18. К заседаниям Совета директоров его члены получают всю необходимую информацию о деятельности Банка из документов службы внутреннего контроля, путем ознакомления с отчетами и внутренними документами Банка, из аналитических материалов и справок, оформленных по их требованию.
4.19. Члены Совета директоров несут ответственность за ненадлежащее исполнение ими своих обязанностей. Члены Совета директоров несут ответственность перед Банком за убытки, причиненные Банку их виновными действиями.
Вместе с тем необходимо иметь в виду, что управление Банком представляет собой сложный процесс, сопряженный с возможностью того, что решения, принятые Советом директоров в результате разумного и добросовестного исполнения их обязанностей, окажутся все же неверными и повлекут негативные последствия для Банка.
Поскольку одним из оснований ответственности члена Совета директоров является вина, то привлечение его к ответственности зависит от того, действовал ли член Совета директоров при исполнении своих обязанностей разумно и добросовестно, то есть, проявил ли он заботливость и осмотрительность, которые следует ожидать от хорошего руководителя, и принял ли он все меры для надлежащего исполнения своих обязанностей. Член Совета директоров считается действующим разумно и добросовестно, если он лично не заинтересован в принятии конкретного решения и внимательно изучил всю информацию, необходимую для принятия решения, при этом иные сопутствующие обстоятельства должны свидетельствовать о том, что он действовал исключительно в интересах Банка.
Правление Банка

4.20. Правление Банка осуществляет непосредственное руководство текущей деятельностью Банка, рассматривает и решает все связанные с ней вопросы, кроме тех, которые входят в исключительную компетенцию Общего собрания участников и Совета директоров.
4.21. Правление Банка, в частности, решает вопросы:
· о проведении  банковских операций и других сделок (в том числе о предоставлении кредитов, займов) на сумму, превышающую 5 и более процентов собственных средств (капитала) Банка на последнюю отчетную дату, и утверждает лимиты по ним;
· о совершении банковских операций и других сделок, порядок и процедуры проведения которых не установлены внутренними документами Банка, или вынесении на рассмотрение Совета директоров вопроса о целесообразности осуществления указанных операций или других сделок;

· о совершении банковских операций и других сделок при наличии отклонений от предусмотренных внутренними документами порядка и процедур и превышении структурными подразделениями внутрибанковских лимитов совершения банковских операций и других сделок (за исключением банковских операций и других сделок, требующих одобрения Общим собранием участников или Советом директоров);

· классификации (реклассификации) ссудной задолженности в случае предоставления льготных, переоформленных (в том числе пролонгированных), недостаточно обеспеченных и необеспеченных кредитов (займов), просроченных ссуд, а также классификации (реклассификации) прочих финансовых активов и внебалансовых инструментов в целях формирования резервов на возможные потери;
· обеспечения выполнения решений Общего собрания участников и Совета директоров Банка;

· предварительного обсуждения вопросов, которые в соответствии с Уставом Банка подлежат рассмотрению Общим собранием участников Банка и подготовки по ним соответствующих материалов, предложений и проектов решений;
· о вынесении на рассмотрение и утверждение Общим собранием участников Банка основных направлений (стратегий) развития Банка;
· организации системы сбора обработки и представление материалов, отчетности, оперативных данных о деятельности Банка, включая информацию обо всех значимых для Банка банковских рисках, фактах снижения финансовой устойчивости органам управления Банка, Центральному Банку России и другим заинтересованным органам в порядке раскрытия информации;

· обеспечения соблюдения экономических и других нормативов, включая достаточность капитала, установленных Центральным Банком России, лимитов и коэффициентов ликвидности; 

· разработки мероприятий в чрезвычайных, кризисных ситуациях и обеспечения информационной безопасности Банка;

· организации мер к повышению автоматизации банковских процессов, внедрению новых технологий и продуктов;
· формирования (упразднения) комитетов и комиссий – коллегиальных органов, принимающих решения по отдельным вопросам и направлениям деятельности Банка в соответствии с предоставленными им полномочиями за исключением тех, формирование (упразднение) которых входит в компетенцию Совета директоров Банка;

· осуществления текущего управления банковскими рисками;

· рассмотрения и утверждения внутренних документов, определяющих правила и процедуры управления рисками (положения, порядков, правил регламентов и т.п.), за исключением внутренних документов, утверждение которых отнесено Уставом к компетенции Общего собрания участников и Совета директоров Банка;
· осуществление контроля адекватности параметров управления банковскими рисками текущему состоянию и стратегии развития Банка;
· принятие решений по иным вопросам руководства текущей деятельности Банка, определенным Уставом и внутренними документами Банка, за исключением вопросов, отнесенных к компетенции Общего собрания участников и Совета директоров Банка.
4.22. Правление Банка состоит из Председателя Правления, заместителей Председателя Правления и членов Правления, количественный и персональный состав которых определяется Общим собранием участников Банка. Правление избирается сроком на три года в количестве не менее трех человек.
4.23. В состав Правления Банка могут быть включены руководители структурных подразделений, осуществляющих наиболее значимые для Банка банковские операции и другие сделки.
4.24. Председатель Правления и другие члены Правления обязаны в своей деятельности соблюдать требования действующего законодательства РФ, руководствоваться положениями Устава Банка, решениями органов управления Банка, принятыми в рамках их компетенции, а также заключенными Банком договорами и соглашениями, в том числе заключенными с Банком трудовыми договорами.
4.25. Председатель и Члены Правления принимают на себя обязанности не совершать действий, которые могут привести к возникновению конфликта их интересов и участников Банка, кредиторов, вкладчиков и иных клиентов Банка.
4.26. Правление Банка действует на постоянной основе. Решения по текущим вопросам деятельности Банка принимаются Правлением оперативно в зависимости от ситуации, а по принципиальным вопросам - на заседаниях, которые проводятся по мере необходимости, но не реже одного раза в месяц.
4.27. Правление Банка правомочно решать вынесенные на его рассмотрение вопросы, если в принятии решений по ним участвуют более половины членов Правления.
4.28. Право выносить вопросы на рассмотрение Правления Банка имеют члены Правления, члены Совета директоров и члены Ревизионной комиссии, а также руководители структурных подразделений Банка.
Председатель Правления

4.29. Председатель Правления Банка является высшим должностным лицом Банка (единоличным исполнительным органом), наделенным всеми необходимыми полномочиями для осуществления действий от имени Банка и несущим персональную ответственность за результаты деятельности Банка.
4.30. Согласно Федеральному закону "Об обществах с ограниченной ответственностью" лицо, осуществляющее функции единоличного исполнительного органа, является председателем коллегиального исполнительного органа Банка.
4.31. К компетенции Председателя Правления отнесено право принимать решения о проведении банковских операций и других сделок, соответствующих установленным во внутренних документах Банка процедурам, порядкам и критериям, определяющим целесообразность их осуществления. 

4.32. Председатель Правления Банка, в частности:
· обеспечивает выполнение планов деятельности Банка, а также решений Общего собрания участников и Правления Банка;

· представляет интересы Банка во всех учреждениях, предприятиях, организациях, как в Российской Федерации, так и за ее пределами, заключает договоры и совершает иные сделки;

· осуществляет контроль за состоянием имущества и распоряжается имуществом Банка, включая денежные средства, в порядке, установленном Уставом Банка и действующим законодательством;

· распределяет обязанности между сотрудниками Банка и своими заместителями, утверждает должностные инструкции сотрудников Банка в соответствии с заключаемыми трудовыми договорами (контрактами);
· принимает на работу и увольняет сотрудников Банка, определяет их права и обязанности;

· принимает решения о командировках сотрудников Банка;

· утверждает правила, процедуры и другие внутренние документы Банка, за исключением документов, утверждение которых отнесено в соответствии с настоящим уставом к компетенции Общего собрания участников или Правления Банка;

· выдает доверенности на право представительства от имени Банка в отношениях с третьими лицами;
· в порядке, установленном законодательством, Уставом и Общим собранием участников, поощряет работников Банка в соответствии с квалификацией и реальным вкладом в результаты деятельности, а также налагает на них взыскания;
· принимает решения по другим вопросам, связанным с текущей деятельностью Банка.   

4.33. Требования к порядку осуществления Председателем Правления и членами Правления Банка своих полномочий:

· не принимать на себя обязательств и не совершать действий, которые могут привести к возникновению конфликта интересов исполнительного органа и участников, кредиторов и вкладчиков, иных клиентов Банка;

· обеспечивать проведение банковских операций и других сделок в соответствии с законодательством РФ, уставом Банка, внутренними документами;

· распределять обязанности между руководителями структурных подразделений, контролировать их выполнение и своевременно корректировать в соответствии с изменениями условий деятельности Банка;

· организовать систему сбора, обработки и предоставления финансовых и операционных данных о деятельности Банка, необходимых Совету директоров, исполнительным органам для принятия обоснованных управленческих решений, включая информацию обо всех значимых для Банка банковских рисках;
· к заседаниям Совета директоров заблаговременно представлять его членам информационные отчеты о деятельности Банка по следующим вопросам:

· финансовые показатели деятельности Банка;

· достаточность собственных средств (капитала) для покрытия принятых Банком рисков и предполагаемых расходов;

· качество ссуд, ссудной и приравненной к ней задолженности и портфеля ценных бумаг;

· фактические размеры и достаточность резервов на возможные потери по ссудам, ссудной и приравненной к ней задолженности, а также резервов на возможные потери по прочим активам, обязательствам и сделкам;

· концентрация кредитов (займов) и инвестиций в разрезе отраслей экономики, категорий заемщиков и тому подобное, а также планируемые выдачи кредитов (предоставление займов) и инвестиций;

· потери и доходы от продажи, погашения активов с баланса Банка, а также замены активов одного вида на активы другого вида;

· показатели привлеченных средств (в том числе депозитов), планируемые Банком мероприятия по привлечению средств и оценка качества управления банковскими рисками;

· сравнительный анализ вышеперечисленных показателей деятельности Банка по отношению к показателям за предыдущие периоды и (по возможности) показателям конкурентов;

· банковские операции и другие сделки Банка, в которых могут быть заинтересованы участники Банка, члены Совета директоров, Председатель Правления, Правление и служащие Банка (их перечень, суммы, оценка риска);

· отчеты по анализу и оценки банковских рисков, сведения по анализу уровня совокупного риска;

· меры, предпринимаемые Председателем Правления, Правлением по соблюдению в Банке законодательства Российской Федерации, учредительных, внутренних документов, норм профессиональной этики и наиболее значительные проблемы в этой области;

· любые иные сведения о признаках возможного ухудшения, фактах снижения уровня финансовой устойчивости и (или) доходности Банка.

4.34. Председатель и Правление Банка должны создавать атмосферу заинтересованности работников Банка в эффективной работе Банка. Председатель и Правление Банка должны стремиться к тому, чтобы каждый работник дорожил своей работой в Банке, осознавал, что от результатов работы Банка в целом зависит его материальное положение.

4.35. Вознаграждение (заработная плата) Председателя Правления и членов Правления должно соответствовать их квалификации и учитывать их реальный вклад в результаты деятельности Банка.
4.36. После проведения проверки надзорных или иных проверяющих (Уполномоченных) органов Председатель Правления Банка после ознакомления с Актом проверки в течение 15 рабочих дней направляет Акт проверки Совету директоров Банка. 
4.37. Председатель Правления Банка должен ознакомиться с Актом проверки Уполномоченных органов структурных подразделений Банка в течение 5 рабочих дней со дня подписания протокола приема-передачи Акта проверки. Выдержки из Акта проверки Уполномоченных органов, касающейся непосредственно деятельности структурного подразделения, направляются руководителю данного подразделения.

5. ОПРЕДЕЛЕНИЕ СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ БАНКА

5.1. Важным элементов корпоративного управления Банка является разработка, утверждение и при необходимости уточнения (корректировки) стратегии развития его деятельности (далее – стратегия развития).
5.2. Совет директоров определяет приоритетные направления деятельности Банка, стратегию развития, с последующим представлением на утверждение Общего собрания участников Банка.

5.3. При определении стратегии развития Банка Совет директоров в случае необходимости может рассматривать альтернативы стратегического развития соответствующих направлений деятельности, в том числе наихудший, наилучший и наиболее вероятный варианты развития событий, а также соизмерять возможные последствия принимаемых решений с предельно допустимым совокупным уровнем риска, который может принять Банк.
5.4. Стратегия развития должна содержать количественные и качественные показатели, позволяющие оценить деятельность Банка в целом, его отдельных подразделений и служащих и возможность сравнить достигнутые в соответствующем плановом периоде результаты с запланированными показателями.

5.5. Банк разрабатывает Стратегию развития на среднесрочную перспективу (на 3 года) и представляет ее на рассмотрение и утверждение Совету директоров не позднее конца года, предшествующего планируемому периоду.

При завершении планового периода Совету директоров представляется отчет о выполнении поставленных в Стратегии задач.

Ежегодно, не позднее декабря текущего финансового года, исходя из поставленных задач и направлений развития, сложившейся экономической ситуации и достигнутых результатов, Советом директоров по представлению Правления Банка утверждаются основные показатели развития Банка, включая его финансовые результаты, на следующий планируемый финансовый год.
5.6. В процессе разработки Стратегией развития Банка предусматриваются основные процедуры своевременного реагирования на действия конкурентов, которые включаются в себя:

· оценку преимуществ стратегии и ее рисков;
· характеристика стратегии немедленного реагирования на потребности рынка;

· своевременное реагирование на ошибки в прогнозах стратегии;

· процедура выбора позиционирования Банка;

· соблюдение принципа открытости, гласности, добросовестной конкуренции;

· своевременное реагирование на нарушения и негативные действия конкурентов, например, нарушение условий договора или иных договоренностей, распространение негативной информации в СМИ конкурентами и т.п.).

5.7. Банку необходимо эффективно использовать имеющиеся конкурентные преимущества, к которым относятся:

· доверие клиентов;
· индивидуальный подход к каждому клиенту;
· предложение банковских продуктов, максимально адаптированных к потребностям конкретного клиента;

· быстрота принятия решений.
6. УПРАВЛЕНИЕ БАНКОВСКИМИ РИСКАМИ

6.1. К важному направлению корпоративного управления в Банке относится организация и координация управления банковскими рисками.
6.2. Организация и координация управления банковскими рисками предусматривает:

· участие в системе управления банковскими рисками Совета директоров, Председателя Правления и Правления Банка, Кредитного и других комитетов Банка;
· систему сбора, обработки и доведения до Совета директоров, Председателя Правления и Правления соответствующей информации обо всех значимых для Банка банковских рисках;

· утверждение предельно допустимого совокупного уровня риска Банка и периодичность его пересмотра;

· создание структурных подразделений (назначение служащих), ответственных за координацию управления всеми банковскими рисками Банка.

6.3. Во внутренних нормативных документах Банка по оценки банковских рисков предусмотрены следующие полномочия:
· утверждение Советом директоров политики ограничения банковских рисков по всем банковским операциям и другим сделкам, проводимым Банком, а также осуществление контроля за разработкой исполнительными органами правил и процедур, необходимых для соблюдения политики;
· периодическое рассмотрение Советом директоров размеров внутрибанковских лимитов на предмет их соответствия изменениям в стратегии развития, особенностям предоставляемых Банком новых банковских продуктов, общему состоянию рынка финансовых услуг;

· утверждение Советом директоров перечня банковских операций и других сделок, для осуществления которых необходимо производить оценку качества корпоративного управления юридического лица, являющимся контрагентом;

· контроль исполнительных органов за своевременностью выявления банковских рисков, адекватностью определения (оценки) их размера, своевременностью внедрения необходимых процедур управления ими (например, до начала проведения новых для Банка банковских операций, начала реализации новых банковских услуг);

· ответственность членов Совета директоров и исполнительных органов Банка за результаты управления банковскими рисками.


6.4. Для эффективного выполнения Советом директоров организационных и контрольных функций в части управления банковскими рисками в Банке создано структурное подразделение Управление планирования и оценки банковских рисков ответственное за координацию управления банковскими рисками и выполняющее, в частности, следующие обязанности:
· проведение на постоянной основе анализа эффективности используемых и разработка новых методов выявления, измерения (оценки) и оптимизации уровня банковских рисков;

· осуществление на постоянной основе оценки потенциальных потерь Банка (стресс-тестирование), а также доведение ее результатов до сведения исполнительных органов и Совета директоров Банка;

· разработка и предоставление на рассмотрение исполнительных органов Банка предложений по принятию мер, направленных на изменение уровня и структуры банковских рисков, в том числе предложений по проведению хеджирующих или иных операций по перераспределению банковских рисков, принятых Банком.


6.5. Члены Совета директоров и исполнительных органов Банка несут ответственность за причинение Банку убытка в результате неэффективного управления банковскими рисками. В случае выявления такого факта Общее собрание участников Банка анализирует причины возникновения данного обстоятельства и принимает решение о применении мер воздействия к лицу допустившее возникновение убытков, т.е. по решению Общего собрания участников может быть предусмотрено снижение вознаграждения, связанного с исполнением функций члена Совета директоров, либо досрочное прекращение полномочий члена Совета директоров или членов исполнительных органов.
7. ПРЕДОТВРАЩЕНИЕ КОНФЛИКТА ИНТЕРЕСОВ

7.1. Одним из важных способов соблюдения и охраны прав участников Банка, а также защиты имущественных интересов и деловой репутации самого Банка является предупреждение и урегулирование любых разногласий и споров между органами управления Банка и его участником, которые возникли в связи с участием в Банке, либо разногласий или споров между самими участниками, если это затрагивает интересы Банка (корпоративный конфликт).
7.2. Органы управления Банка и сотрудники ведут постоянную работу по предупреждению и урегулированию таких конфликтов и принимают меры по их полному и скорейшему урегулированию.
7.3. Недопущение возникновения конфликта интересов является важным условием для обеспечения защиты интересов участников и клиентов Банка. Никто из сотрудников и руководства Банка не вправе действовать в нарушение данного принципа. Действия руководства Банка и его сотрудников, включая принимаемые ими решения, не должны преследовать личный интерес и нарушать принципы соблюдения коммерческой и банковской тайны, установленные внутренними документами Банка.
7.4. Участники Банка вправе иметь своих представителей в Совете директоров Банка. Присутствие в составе Совета Директоров представителей участников создает условия для независимой работы Совета Директоров, что важно для обеспечения защиты прав участников. Участники вправе участвовать в управлении Банком путем принятия решений по наиболее важным вопросам деятельности Банка на Общем собрании участников.
7.5. Участники Банка имеют право на ознакомление со всеми основными документами касательно хозяйственной деятельности и финансовой отчетности Банка. В тоже время, осуществление прав участником Банка не должно носить характер злоупотребления, нарушать права и нести за собой нанесение имущественного и неимущественного вреда другим участникам и Банку.
7.6. Работа органов управления Банка по урегулированию корпоративных конфликтов осуществляется строго в рамках их компетенции. При этом лица, чьи интересы затрагивает или может затронуть конфликт, не должны принимать участия в его урегулировании.
7.7. Банк посредством организации принятия и своевременного рассмотрения жалоб и предложений участников, имеющих претензии к Банку, будет стремиться урегулировать все спорные вопросы в досудебном порядке.

7.8. Важным элементов политики в области предотвращения конфликта интересов является контроль со стороны Совета директоров за качеством ведения Банком учета информации о ее аффилированных лицах.
7.9. Учитывая объективные трудности в выявлении лиц, являющихся реальными выгодоприобретателями и (или) способных оказывать влияние на принятие решений в Банке, политика Банка в области предотвращения конфликта интересов предусматривает разработку и соблюдение порядка совершения сделок со связанными с Банком лицами и иные сделки:

· с аффилированными лицами Банка;

· с участниками Банка и их аффилированными лицами;

· с инсайдерами Банка;

· с лицами, сделки с которыми осуществляются на льготных условиях либо характеризовались регулярными убытками для Банка, а также лицами, сделки с которыми предусматривают обмен (продажу) активов Банка с оплатой векселями либо продажу (покупку) одних и тех же активов с их последующей покупкой (продажей).

7.10. Порядок принятия управленческих решений при совершении банковских операций и других сделок с перечисленными выше лицами включает следующие процедуры, направленные на предотвращение преднамеренного ухудшения качества активов Банка:

· установление внутрибанковских лимитов на проведение сделок со связанными с Банком лицами и льготных сделок;

· рассмотрение Советом директоров отдельных сделок или ряда взаимосвязанных сделок на суммы, превышающие размеры внутрибанковских лимитов на проведение сделок со связанными с Банком лицами и льготных сделок;

· привлечение независимого оценщика для определения рыночной стоимости активов при одобрении Советом директоров Банка решений о проведении банковских операций и других сделок, превышающих лимиты сделок со связанными с Банком лицами и льготных сделок.

7.11. Отчеты обо всех сделках со связанными с Банком лицами и иных сделках Банка не реже одного раза в год доводятся до сведения Совета директоров. Условия совершения указанных операций и сделок проверяются службой внутреннего контроля, внешними аудиторами.
7.12. В целях обеспечения баланса интересов участников, членов Совета директоров и исполнительных органов Банка, ее служащих, кредиторов, вкладчиков и иных клиентов применяемые Банком принципы материального стимулирования членов органов управления и иных служащих способствуют:

· достижению устойчивой доходности Банка и долгосрочном периоде;
· привлечению и сохранению квалифицированных кадров;

· обеспечению адекватности выплачиваемого вознаграждения финансовому состоянию Банка, а также тому, насколько достигнутые результаты деятельности Банка соответствуют запланированным показателям.
В целях достижения Банком устойчивой доходности в средне- и долгосрочном плане в системе материального стимулирования к сбалансированию видов выплат, стимулирующих служащих:

· повышать личный вклад в достижение текущих финансовых результатов;
· повышать личный вклад в развитие бизнеса (привлечение новых клиентов, разработка новых банковских продуктов и каналов сбыта банковских услуг);

· соблюдать принципы профессиональной этики;

· участвовать в выявлении банковских рисков и недостатков системы внутреннего контроля Банка.

7.13. Ревизионная комиссия:
· в целях работы по предотвращению конфликта интересов ревизионной комиссией осуществляется контроль за финансово-хозяйственной деятельностью Банка;

· ревизионная комиссия избирается Общим собранием участников Банка в составе не менее трех человек и сроком на одни год, если иное не предусмотрено Уставом Банка;

· члены Ревизионной комиссии не могут одновременно занимать руководящие должности в органах управления Банка;

· Ревизионная комиссия проверяет соблюдение Банком законодательных и других актов, регулирующих его деятельность, постановку внутрибанковского контроля, кредитные, расчетные, валютные и другие операции, проведенные Банком в течение года (сплошной проверкой или выборочно), состояние кассы и имущества;

· Проверка (ревизия) финансово-хозяйственной деятельности Банка осуществляется по итогам деятельности за год, по плану работы Ревизионной комиссии (ревизора) Банка, по поручению Общего собрания Участников или по требованию участников, владеющих в совокупности не менее 10 процентов долей в Уставном капитале Банка;

· Ревизионная комиссия представляет Общему собранию участников отчет о проведенной ревизии, сопровождаемый в необходимых случаях рекомендациями по устранению недостатков, а также заключение о соответствии представленных на утверждение баланса и отчета о прибылях и убытках действительному состоянию дел в Банке с рекомендациями по их утверждению;

· документально оформленные результаты проверок представляются Ревизионной комиссией на рассмотрение Общему собранию участников, а также Правлению Банка для принятия мер;

· по результатам ревизии при возникновении угрозы интересам Банка или его вкладчикам или при выявлении злоупотреблений должностных лиц Ревизионная комиссия обязана потребовать созыва внеочередного Общего собрания участников.

7.14. Система внутреннего контроля:

· в целях защиты интересов инвесторов Банка и его клиентов, в Банке создана система внутреннего контроля, удовлетворяющая требования действующего законодательства РФ, нормативным документам и рекомендациям Банка России, а также соответствующая масштабам проводимых в Банке операций и обеспечивающая выполнение задач, поставленных перед нею органами управления Банком;
· непосредственно организацией системы внутреннего контроля в Банке занимается Служба внутреннего контроля;

· внутренний контроль осуществляется в целях обеспечения эффективности и результативности финансово-хозяйственной деятельности при совершении банковских операций и других сделок в целях достижения стратегических задач деятельности Банка, эффективности управления активами и пассивами, включая обеспечение сохранности активов, управления банковскими рисками;

· достоверности, полноты, объективности и своевременности составления и предоставления различной отчетности; соблюдение нормативных правовых актов и иных стандартов; исключение участия его служащих в осуществлении противоправной деятельности; достижения баланса интересов (компромисса) участников, членов Совета директоров и прочих заинтересованных лиц;
· основной задачей Службы внутреннего контроля является обеспечение выполнения банком требований федерального законодательства и нормативных актов Банка России, соблюдение Положений учредительных и внутренних документов Банка, а также принципов профессиональной этики;
· Служба внутреннего контроля не реже двух раз в год предоставляет отчет Председателю Правления Банка и отчитывается перед Советом директоров Банка о выполнении планов проверок по Банку;
· для проверки и подтверждения достоверности годовой финансовой отчетности Банк ежегодно привлекает профессиональную аудиторскую организацию, не связанную имущественными интересами с Банком или его участниками (внешний аудит), имеющий лицензию на осуществление такой проверки. Аудиторская проверка Банка осуществляется в соответствии с законодательством РФ на основе заключаемого с аудиторской организацией договора.

8. СОБЛЮДЕНИЕ ПРИНЦИПОВ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ЭТИКИ

8.1. В тоже время в основе принципов корпоративного управления лежат принципы профессиональной этики. Принятие Банком решения о соблюдении принципов профессиональной этики способствует укреплению взаимного доверия участников рынка банковских услуг и развитию практики саморегулирования.

8.2. Под принципами профессиональной этики понимаются правила (стандарты) осуществления профессиональной деятельности, устанавливаемые для Банка, его участников, членов органов управления Банка и служащих, в соответствии с законодательством РФ, обычаями делового оборота и общепризнанными нравственными нормами.
8.3. Банк, учитывая потребность в обеспечении каждого клиента, в том числе частного, корпоративного и государственного, банковскими услугами высокого качества и надежности, обеспечивая устойчивое функционирование российской банковской системы, сбережение вкладов населения и их инвестирование в перспективные для развития экономики отрасли и предприятия,  а также, основываясь на том, что многие вопросы, связанные с корпоративным поведением, лежат за пределами законодательной сферы и имеют этический характер, Банк принимает на себя обязательство следовать в своей деятельности изложенным в настоящем документе принципам управления и правилам корпоративной этики и прилагать разумные усилия для их соблюдения при осуществлении своей деятельности.

8.4. Принципы профессиональной этики заключаются в следующем:

8.4.1. Принцип профессиональной деятельности:
· профессиональная деятельность Банка представляет собой комплекс гражданско-правовых и иных отношений сотрудников Банка с клиентами, контрагентами, органами власти и управления, деловыми партнерами, в том числе другими кредитными организациями. Выполнение принципов профессиональной этики служит дополнительной гарантией, свидетельством и залогом высокого профессионализма и надёжности Банка. Банк несет ответственность перед участниками за результаты деятельности, перед клиентами – за качество предоставленных банковских услуг, перед деловыми партнерами и контрагентами – за надлежащее исполнение своих обязательств.
· ответственность за соблюдение принципов лежит персонально на каждом сотруднике Банка.
· отношения с клиентами, контрагентами, деловыми партнерами, представителями органов власти строятся на принципах: добросовестности, честности, профессионализма, взаимного доверия и уважения, справедливого отношения, приоритетности интересов клиентов, контрагентов, нерушимости обязательств, полноты раскрытия необходимой информации, приоритета переговоров перед судебным разбирательством, соблюдения коммерческой и банковской тайны и обеспечения безопасности.

· Банк обеспечивает постоянный и эффективный внутренний контроль за деятельностью сотрудников, соблюдением принципов профессиональной этики с целью защиты законных прав и интересов клиентов, контрагентов, участников Банка.

· информация о применении в деятельности Банка принципов профессиональной этики, а также основные положения внутренних документов по этим вопросам доводятся до сведения сотрудников путем ознакомления, до сведения кредиторов, вкладчиков, клиентов, контрагентов Банка и иных заинтересованных лиц в рамках требований, предусмотренных регулирующими органами к раскрытию информации.

8.4.2. Принцип добросовестности сотрудников:
· сотрудники Банка, выполняя свои должностные обязанности, действуют добросовестно, то есть с той степенью честности, старательности и ответственности, которая требуется от них с учетом специфики банковской деятельности и практики делового оборота;
· сотрудники Банка в своей деятельности исходят из того, что необходимо совершать все разумные и законные действия, направленные на обеспечение и защиту прав и законных интересов участников Банка, клиентов, контрагентов; 

· сотрудники Банка должны надлежащим образом выполнять свои профессиональные функции, т.е. задействовать все свои профессиональные знания, навыки и опыт, а также предпринимать разумные и ответственные действия по защите законных прав и интересов клиентов, контрагентов, участников Банка;
· сотрудники Банка, действуя в интересах, клиентов, контрагентов: 

· оценивают с профессиональной точки зрения факты и обстоятельства, сложившиеся на финансовом рынке с целью предоставления клиентам и контрагентам необходимых разъяснений; 

· предоставляют клиентам, контрагентам необходимую информацию для объективной оценки возможных рисков при совершении сделок; 

· не используют неосведомленность или некомпетентность Клиента в интересах Банка либо в личных интересах; 

· относятся ко всем клиентам, контрагентам непредвзято; 

· совершают все необходимые действия, направленные на предотвращение возможных конфликтов интересов; 

· не оказывают в любой форме давление на клиента, контрагента в целях совершения ими каких-либо действий вопреки собственным интересам.

· каждый клиент, контрагент имеет право на максимальное внимание со стороны сотрудников Банка и насколько возможно быстрое решение проблем в его деятельности в пределах взаимоотношений с Банком.

· сотрудники внимательно рассматривают и своевременно реагируют на замечания, жалобы и претензии в адрес Банка.

8.4.3. Принцип профессионализма сотрудников:
· профессионализмом в целях настоящего документа признается такое осуществление деятельности сотрудниками Банка, которое обеспечивается надлежащим уровнем квалификации в отношениях с клиентами, контрагентами, а также между собой, и эффективным применением и использованием ресурсов Банка, соблюдением утвержденных правил, регламентов и процедур;
· необходимой составляющей профессионализма является компетентность, которая заключается в том, что для выполнения своих функций сотрудники Банка должны обладать необходимыми знаниями, мастерством, умением, опытом. Сотрудники Банка делятся своими знаниями с коллегами, не скрывая их с целью получения преимуществ для себя;
· с целью постоянного повышения профессионального уровня сотрудников, развития профессиональных качеств, в Банке созданы условия для обеспечения функционирования системы обучения и повышения квалификации;
· Банк предоставляет каждому сотруднику возможность проявлять самостоятельность и ответственность в работе;
· Банк контролирует наличие необходимого уровня квалификации и профессионализма сотрудников, в том числе соответствие квалификационным требованиям регулирующих органов.

8.4.4. Принцип законности деятельности сотрудников:
· в процессе ведения профессиональной деятельности сотрудники Банка должны следовать требованиям, предъявляемым законами РФ, внутренними документами Банка, а также предпринимать все возможные приемлемые и законные шаги для обеспечения исполнения клиентами, контрагентами данных требований;
· сотрудники Банка должны отказаться от выполнения поручений клиента, если такие поручения противоречат действующему законодательству РФ, внутренним документам Банка.

8.4.5. Принцип независимости сотрудников:
· Банк строит отношения со своими сотрудниками на принципах долгосрочного сотрудничества и взаимного уважения;
· сотрудники Банка при исполнении должностных обязанностей действуют самостоятельно, соблюдая действующее законодательство РФ, требования ЦБ РФ и внутренних документов Банка;
· руководители контролируют исполнение сотрудниками их должностных обязанностей и имеют право давать обязательные для исполнения сотрудниками распоряжения, не оказывая какого-либо давления на сотрудников в корыстных или иных неэтичных целях;
· сотрудники Банка должны исходить из объективного разрешения возникающих в деятельности Банка вопросов, не допускать совершения действий под давлением третьих лиц, какого-либо рода зависимости от последних, если это прямо или косвенно влияет на совершаемые сотрудником Банка действия при исполнении должностных обязанностей;
· в случае возникновения каких-либо обстоятельств, препятствующих независимому осуществлению сотрудником Банка должностных обязанностей, последний должен сообщить об этом Руководству Банка.

8.4.6. Принцип сотрудничества при исполнении должностных обязанностей:
· все сотрудники Банка должны иметь четко определенные функции и сферы ответственности, которые закреплены в должностных инструкциях;
· сотрудники Банка при исполнении должностных обязанностей действуют в соответствии с законодательством РФ, должностными инструкциями, указаниями руководителей;
· сотрудники Банка относятся друг к другу доброжелательно и уважительно, воздерживаются от необоснованной критики, публичного обсуждения деятельности друг друга, а также иных подобного рода действий, которые могут нанести ущерб или подорвать деловую репутацию соответствующего сотрудника Банка, а в конечном итоге, и репутацию Банка в целом.

8.4.7. Принцип прозрачности, открытости деятельности Банка:
· Банк придерживается политики максимальной открытости и прозрачности деятельности Банка для участников, клиентов, деловых партнеров, контрагентов, органов власти, сотрудников Банка;
· Банк стремится использовать все доступные источники информации для ознакомления всех заинтересованных лиц к раскрываемой информации о Банке;
· Банк строит свои отношения с клиентами, деловыми партнерами, контрагентами, представителями органов власти на условиях равноправия и открытости;
· сотрудники Банка должны раскрывать информацию клиентам, уполномоченным органам и иным заинтересованным лицам о правовом статусе, финансовом состоянии, и т.п. в порядке, предусмотренном законодательством РФ, требованиями Банка России, внутренними нормативными документами Банка;
· сотрудники Банка должны предоставлять каждому клиенту, контрагенту возможность ознакомиться с документами, подлежащими раскрытию в соответствии с требованиями законодательства, регулирующих и надзорных органов;
· Банк обеспечивает своевременное информационное освещение предоставляемых продуктов и услуг.

8.4.8. Принцип сохранения тайны (конфиденциальность):
· согласно законодательству РФ, правовым актам Банка России, внутренним нормативным документам Банк сотрудники должны обеспечить конфиденциальность информации, определяемой как служебная информация и/или коммерческая, банковская тайна, полученной в процессе выполнения функциональных обязанностей;
· сотрудники не разглашают имеющуюся в их распоряжении конфиденциальную информацию, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации;
· каждый сотрудник Банка должен быть надежен в сохранении конфиденциальных сведений, доверенных ему третьими лицами и организациями, обязан воздерживаться от любых действий, наносящих ущерб;
· каждый сотрудник Банка дает обязательство о неразглашении информации об операциях, о счетах и вкладах клиентов, контрагентов, представителей органов власти, Банка, а также иные сведения, которые могут нанести ущерб деловой репутации, иным нематериальным или материальным интересам клиента, контрагента, представителей органов власти, Банка, если раскрытие такой информации не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

8.4.9. Принцип безопасности:
· Банк предпринимает все необходимые меры в соответствии с действующим законодательством для предотвращения любых противоправных действий участников Банка, клиентов, деловых партнеров, контрагентов, сотрудников Банка и в отношении государства.

8.4.10. Принцип приоритетов интересов клиентов, контрагентов перед иными интересами:
· Банк стремится всегда удовлетворить потребности клиентов, контрагентов и неизменно уделяет им надлежащее внимание, что рассматривается как одна из главных задач деятельности Банка;
· сотрудники Банка обязаны избегать любого возможного конфликта интересов. В случае если конфликт интересов неизбежен или в случае возникновения конфликта интересов, Банк должен не допускать удовлетворения любого рода собственных интересов за счет ущемления прав и законных интересов клиентов, контрагентов;
· взаимоотношения с клиентами Банк выстраивает на принципах честности и взаимного уважения. В случае возникновения разногласий и споров приоритет отдается переговорам и поиску компромисса.

8.4.11. Принцип справедливого отношения:
· Банк обеспечивает справедливое (равное) отношение ко всем сотрудникам без проявления дискриминации по политическим, религиозным, национальным и иным подобным мотивам. Основным критерием при приеме на работу, продвижении по службе, оплате труда, является признание профессиональных навыков и способностей сотрудников.
8.5. Каждый сотрудник Банка в своей работе должен руководствоваться положениями и принципами настоящего Кодекса. Действия, а так же бездействие сотрудника Банка, намерено или ненамеренно не придерживающегося настоящих принципов, могут быть расценены как дискредитирующие Банк в целом, порочащие репутацию Банка, и являются основанием для привлечения сотрудника к ответственности.
8.5.1. На сотрудника Банка, виновного в нарушении принципов профессиональной этики, может быть возложена ответственность в виде:

· замечания;
· обязанности возместить причиненный вред;

· обязанности принести извинения;

· предупреждения;

· дисциплинарного взыскания в соответствии с действующим трудовым законодательством РФ.

8.5.2. Контроль за соблюдением сотрудниками Банка принципов профессиональной этики осуществляется Советом директоров, Председателем Правления Банка, Правлением, начальниками структурных подразделений Банка.
8.5.3. При рассмотрении жалоб и ситуаций, отрицательно влияющих на деловую репутацию Банка и/или связанных с нанесением материального ущерба, выявляются виновники, рассматривается вопрос о применении мер воздействия, определяется орган управления Банка, в компетенцию которого входит урегулирование данной ситуации. Аналогично, при рассмотрении результатов проверок Банка компетентными органами, анализируются причины выявленных нарушений, выявляются конкретные исполнители, допустившие данные нарушения и определяется мера ответственности, учитывающая и меры воздействия, примененные компетентными органами к Банку (например, меры воздействия Банка России в виде письма, штрафа и т.д.).

8.5.4. В случае нарушения настоящих принципов членами органов управления Банка, когда действия/бездействия руководящего состава приводит к негативным последствиям, вопрос о применении мер воздействия относится к компетенции Совета директоров. Меры воздействия применяются в соответствии с действующим законодательством РФ, настоящим Кодексом корпоративного управления.

9. ИНФОРМАЦИОННАЯ ПОЛИТИКА

9.1. Информационная политика Банка направлена на достижение максимальной прозрачности деятельности Банка и собственности.

9.2. Деятельность Председателя Правления Банка по разработке и реализации информационной политики координируется Советом директоров Банка.
9.3. Внутренняя инсайдерская информация
Любая информация, полученная сотрудниками и руководством Банка в процессе работы в банке, не может быть использована ими с целью личной выгоды. Сотрудники Банка, имеющие доступ к инсайдерской или иной конфиденциальной информации о банке или клиентах банка, не должны разглашать ее другим сотрудникам Банка, не обладающим такой информацией, а также третьим лицам вне Банка, что может подорвать доверие к банку или нанести ущерб интересам клиентов Банка.
9.4. Раскрытие информации клиенту
На интернет-сайте Банка http://www.invest-union.ru/ в общедоступном режиме представлена информация об истории банка, о предоставляемых услугах, аналитические материалы, а также его годовые и ежеквартальные отчеты.
9.5. Раскрытие нарушений в деятельности
Сотрудники Банка, которые знают (или имеют фактическое основание предполагать) о нарушениях настоящего Кодекса или других нарушениях правового характера, связанных с работой банка, должны незамедлительно сообщить об этом Председателю Правления Банка.
Информация о существенных событиях и действиях, затрагивающих финансово-хозяйственную деятельность Банка доводится до участников Банка, его кредиторов, вкладчиков и иных клиентов, внешних аудиторов и рейтинговых агентств, а также других заинтересованных лиц. В первую очередь к такой информации относятся следующие сведения:

· о структуре собственности;

· о принятых органами управления Банка стратегических решениях;

· о существенных банковских рисках, которые могут повлиять на достижение целей деятельности Банка, и методах управления этими рисками; 

· сведения о видах банковских операций и других сделок, осуществляемых Банком; 

· о рыночном положении Банка относительно конкурентов, 

· об обеспечении соблюдения этических принципов ведения банковского бизнеса.

9.6. Информация о Банке раскрывается с такой периодичностью, которая обеспечивает своевременное доведение до заинтересованных лиц существенных изменений, касающихся деятельности Банка.
9.7. Важным элементом координации раскрытия информации о Банке является взаимодействие Совета директоров, исполнительных органов с внешними аудиторами. 
9.8. В годовом отчете Банка отражаются следующие вопросы взаимоотношений Банка с внешним аудитором:

· длительность (временной период) оказания внешним аудитором услуг по аудиту финансовой (бухгалтерской) отчетности Банка;

· наличие (отсутствие) иных имущественных интересов внешнего аудитора в Банке (за исключением оплаты аудиторских услуг);

· наличие (отсутствие) отношений аффилированности между внешним аудитором и Банком;

· наличие (отсутствие) фактов оказания Банком внешним аудитором определенных пунктом 6 статьи 1 Федерального закона "Об аудиторской деятельности"  консультационных услуг с указанием видов, периодов оказания этих услуг и доли их стоимости в общей сумме вознаграждения, выплаченной Банком внешнему аудитору.

9.9. Совет директоров Банка контролирует включение в состав договора на оказание аудиторских услуг обязанностей внешнего аудитора по своевременному предоставлению в письменной форме полученных им в ходе аудита сведений и выводов по следующим вопросам:

· Изменения в учетной политике и системе бухгалтерского учета Банка, которые могут оказать значительное влияние на результаты, отраженные в финансовой (бухгалтерской) отчетности;
· Потенциальное влияние рисков на результаты, отраженные в финансовой (бухгалтерской) отчетности Банка, и необходимость раскрытия информации об этих рисках;

· Предложения внешнего аудитора по корректировке финансовой (бухгалтерской) отчетности Банка, которые могут привести к значительному изменению отраженных в ней показателей;

· События и действия Банка, способные оказывать негативное воздействие на ее финансовую устойчивость;

· Существенные разногласия с исполнительными органами Банка, возникшие в ходе проведения аудиторской проверки;

· Существенные недостатки в системе внутреннего контроля;

· Соблюдение принципов профессиональной этики;

· Вопросы профессиональной компетентности, деловой репутации единоличного исполнительного органа и членов коллегиального исполнительного органа, членов Совета директоров, служащих службы внутреннего контроля;

· Иные существенные для корпоративного управления вопросы, определяемые в договоре на проведение аудита Банка.
10. ОЦЕНКА СОСТОЯНИЯ КОРПОРАТИВНОГО УПРАВЛЕНИЯ

10.1. Оценка корпоративного управления проводится под руководством Совета директоров Банка с назначением лиц ответственных за сбор и обобщение информации, а также за предоставление отчета о состоянии корпоративного управления Совету директоров. Особое значение при проведении данной оценки имеет информация о влиянии состояния корпоративного управления на текущую деятельность в структурных подразделениях Банка. Такая информация предоставляется назначенным лицом из членов Совета директоров Банка.

10.2. Результаты оценки корпоративного управления отражаются в протоколе заседания Совета директоров и оформляются в виде документа (акта проверки), содержащего выявленные в ходе проверки недостатки корпоративного управления, а также планируемые меры по устранению этих недостатков с указанием конкретных сроков и лиц, ответственных за выполнение необходимых действий.
11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

11.1. Настоящий Кодекс применяется наравне с Уставом Банка. Последний и другие внутренние документы Банка детально регулируют деятельность Собрания участников, Совета директоров, Правления, Председателя Правления, а также содержат подробное описание их прав, обязанностей, принципов взаимоотношений, равно как и процедуры ведения заседаний, голосования, принятия решений и совершения иных действий.
11.2. Все внутренние процедуры, Правила и Положения Банка должны соответствовать принципам, изложенным в настоящем Кодексе. Они призваны создать механизмы, условия и способы применения изложенных в настоящем Кодексе принципов.
11.3. Принимаемые участниками и руководством Банка решения не должны противоречить провозглашенным настоящим Кодексом принципам. Строгое соблюдение установленных правил и приверженность корпоративным ценностям Банка являются залогом успеха Банка и условием для поддержания и развития в нем высоких этических стандартов.
11.4. Участники Банка и руководители всех звеньев не вправе принимать решения или осуществлять какие-либо действия, которые могут нанести ущерб деловой репутации и интересам Банка.
11.5. Настоящий Кодекс соответствует нормативным требованиям действующего законодательства РФ и в случае изменения последнего настоящий Кодекс также подлежит изменению для целей приведения в соответствие.
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